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UDA 1: Elementi di contabilità di magazzino – KPI logistici

· Le prestazioni di servizio al cliente.
· I principali KPI in ambito logistico- significato e metodi di calcolo.

UDA 2: La pianificazione della domanda commerciale
· Previsione della domanda nel contesto del supply chain management.
· Classificazione delle serie storiche per caratteristiche di forma.
· Metodi quantitativi per serie storiche continue.


UDA 3: Gestione delle scorte nella supply chain
· Funzioni delle scorte.
· Classificazione delle aziende in base al posizionamento delle scorte.
· Indicatori di performance per la misura delle scorte.
· Dimensionamento scorte di sicurezza.
· Metodi di riordino standard.(lotto fisso-periodo fisso)

UDA 4: I costi della logistica
· Servizio al cliente- relazione con costi logistici.
· Classificazione e metodi di calcolo dei costi logistici(superficie, movimentazioni, processi).
· Concetto di resa.

Laboratorio:  Excel.
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